Ruckgabebelehrung

Verbrauchern steht ein Riickgaberecht nach folgender MalRgabe zu, wobei Verbraucher jede natirliche Person ist, die ein
Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschliel3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann:

Ruckgabebelehrung

Ruckgaberecht

Sie kénnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von 14 Tagen durch Riicksendung der Ware zuriickgeben. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als Brief, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei
der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten geman § 3129
Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Nur bei nicht paketversandféhiger Ware (z. B. bei sperrigen Giitern)
kdénnen Sie die Riickgabe auch durch Riicknahmeverlangen in Textform erklaren. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige
Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. In jedem Fall erfolgt die Riicksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die
Rucksendung oder das Ricknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

Klugis Gmbh & Co. KG
KKobellstraRe 16

1111 Miinchen

Land: Deutschland

E-Mail: info@test-onlineshop.de

Bei Rucknahmeverlangen wird die Ware bei lhnen abgeholt.

Rickgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Ruckgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen
herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Sache und fir Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile), die nicht oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand herausgegeben werden kénnen, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fir die
Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufuhren ist, der Uber die Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren
der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft mdglich und tblich ist. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen
innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung der Ware oder des Rucknahmeverlangens, fir uns
mit dem Empfang.

Ende der Riickgabebelehrung

Allgemeine Hinweise

1.1 Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte mdglichst in
Originalverpackung mit séamtlichem Zubehdr und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine
schitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten
Verpackung fur einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

1.2 Senden Sie die Ware bitte moglichst nicht unfrei an uns zurtick. Wir erstatten Ihnen auch gerne auf Wunsch vorab die
Portokosten, sofern diese nicht von Ihnen selbst zu tragen sind.

1.3 Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fur die wirksame Ausiibung des Riickgaberechts
sind.



